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INTRODUKTION

For att bygga upp foértroende ska
vagledarna prova en forsta
vagledningssituation i ett rollspel och samla
feedback pé sina handlingar.
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e Bygg fortroendefulla relationer med
kunder och uppratthdll ett hogt
intresse fér processen

VARAKTIGHET @

TYP
cé 60 minuter
%—IJ
ROLLSPEL
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MATERIAL SOM BEHOVS
FOR GENOMFORANDET

Aterkopplingsregler for utdelning




DISCO

METODIK
STEG 1

Utifradn féregdende &vning ska gruppmedlemmarna
préva en karriarraddgivningssituation i ett rollspel.
Gruppmedlemmarna  bildar undergrupper om tre
personer. Den ena ar vagledaren, den andra ar den
som soker rdd. Fér att minska paraverbala och
ickeverbala kanaler kan rollspelarna sitta i en ansikte
mot ansikte vagledningssituation pé& stolar rygg mot
rygg. | en onlineutbildningssituation bildar tranaren
undergrupper om tre deltagare och later dem prova pé
en vagledningssituation i raster. Radgivarens uppgift ar
att bygga en fértroendefull relation i en férsta kontakt
med en r&dsdkande. Kommunikationen mellan kurator
och radssékande varar i 5 minuter. Efterdt ger kuratorn
och de radsskande feedback till varandra:

V/ Vad observerade de? Vad véackte fértroende?

/ Hur betedde sig den radsskande? Var han sdker pé
osdkert beteende i situationen?

V Hur betedde sig karriarvéigledaren? Vad gjorde
han/hon eller inte som vackte tillit/misstro?
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METODIK
STEG 2

Observatéren ger feedback till bade radsékande och
karriarvagledare. Den radsékande ger feedback fill

vagledaren.

Om det finns tillrackligt med tid kan rollerna éndras for
ytterligare en omgdéng inom undergruppen.

Efter en viss tid ber tranaren grupperna att komma
tillbaka till hela gruppen. Fér att sammanfatta resultaten
kan tranaren samla den inhdmtade kunskapen pé ett
bladderblock. Rubriken p& bladderblocket ar: "Hur man
framkallar fértroende i en online
karriarvagledningssituation..." | en onlineutbildning kan
tranaren i en brainstorming via mentimeter eller en
whiteboard samla in de olika férslagen fran deltagarna.
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YTTERLIGARE RESURSER
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