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INTRODUKTION

For att kunna erbjuda online-vagledning
framgdangsrikt maste du férbereda dig i
forvag sd att vagledningssessionerna med
din klient kan bérja smidigt. Online och
ansikte mot ansikte vagledningssessioner
skiljer sig mycket &t, vartér det ar viktigt att
forbereda dig noggrant p& denna olika
kommunikationssituation. Vi ger rad att
férbereda en checklista som du kan félja
fore och under vagledningspasset. Nedan
ger vi dig nagra ftérslag som kan anvandas i
din checklistal!
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e Forbered dig innan du erbjuder
onlinevagledning  och  introducera
vagledningssessioner med kunder
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MATERIAL SOM BEHOVS

FOR GENOMFORANDET
Utdelning
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METODIK

STEG 1

Innan du bérjar med faktisk onlinevagledning rekommenderar vi att du
aterspeglar nddvandiga aspekter innan din forsta
onlinevagledningssession. Dessutom kan upplevelser online-utévare ge
ndgra anvandbara tips som kan vara anvandbara fér dig att reflektera
éver och évervaga innan, i bérjan och under din vagledningssession med
din klient.

Tranaren ger kopior av utdelningarna till gruppen och gar igenom de olika
aspekterna som anges. Deltagarna gér tillsammans i smé& grupper och
diskuterar de olika aspekterna och lagger aven till egna tankar fill
utdelningarna. Efterat diskuteras resultaten i gruppen av alla.

Efter&t ber tranaren deltagarna att ga tillsammans i par och planera en
férsta vagledningssession med en klient som séker nytt jobb.

 Vilken typ av media/video anvands?

 Vilken typ av input planerar du fér kunden?

 Vilken typ av verktyg (whiteboard, andra samarbetsverktyg) kommer du
att anvanda?

 Vilken typ av e-post kommer du att skicka ut till klienten innan

5/9

onlinevagledningssessionen?

Resultaten ska presenteras och diskuteras efterat i gruppen.




METODIK

STEG 2
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METODIK
STEG 3
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YTTERLIGARE RESURSER
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REFERENSER




