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INTRODUKTION

Denna aktivitet är utformad för att främja
utbyte av erfarenheter och idéer mellan
deltagarna. World Café-metoden gynnar
framväxten av kollektiv intelligens och
förbättrar sammanhållningen inom en
grupp. Förberedelsefasen och miljön är
avgörande för ett framgångsrikt resultat av
aktiviteten.
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MÅL
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Följ skyddsfrågor i blandade
karriärvägledningsmiljöer

VARAKTIGHET TYP

ANING

1 timme och 30
minuter
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VÄLJ EN TYP AV AKTIVITET (LÄGG
TILL PÅ FÖREGÅENDE SIDAN)
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FALLSTUDIE UPPDRAG

FORSKNING GRUPPDISKUSSION ROLLSPEL

ANING UNDERSÖKNING

EXEMPEL



MATERIAL SOM BEHÖVS
FÖR GENOMFÖRANDET

Bekväm miljö, stolar, bord, pappersark, markörer i olika
färger, 
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METODIK

STEG 1
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Förberedelse:
Utbildaren identifierar och bjuder in utvalda deltagare
att fungera som "värdar". I ett World Café har varje
bord en "värd" som sitter kvar vid deras bord under
hela övningen. Värdens roll är att välkomna deltagare
till bordet, ge en översikt över diskussionsfrågan och
sammanfatta nyckelidéer som delats av tidigare gäster
vid bordet. I slutet av aktiviteten ansvarar värden för att
dela en sammanfattning av diskussionspunkterna från
hans eller hennes bord.
 Tränaren skriver ut diskussionsfrågorna, en per sida, på
blädderblocket och lämnar den i varje tabell (en tabell
= en fråga). Tränaren dukar varje bord för att efterlikna
en cafémiljö. 
Tränaren tilldelar varje bord en fråga (se nedan) 



METODIK

STEG 2

Genomförande:
1) Miljö: Att skapa en ”särskild” miljö, oftast utformad
efter ett café, där människor känner sig inbjudna att
bidra, är avgörande. Det ska finnas 3-6 stolar vid varje
bord. Små gruppstorlekar är viktiga.
2) Välkommen och introduktion: Värden börjar med ett
välkomstord och en introduktion till World Café-
processen, sätter sammanhanget, förklarar kaféets
etikett och gör deltagarna lugna. 
3) Smågruppsrundor: Processen börjar med den första av
fyra tjugominuterskonversationsronder för den lilla
gruppen som sitter runt ett bord. I slutet av de tjugo
minuterna flyttar varje medlem i gruppen till ett nytt
bord. Endast bordsvärden stannar kvar för att välkomna
nästa grupp och fyller kort i dem om vad som hände i
föregående omgång, med hjälp av
blädderblocksdukarna som en visuell påminnelse om
föregående konversation.
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4) Frågor: varje omgång inleds med frågor utformade för
det specifika sammanhanget och önskade syftet med
sessionen. Samma frågor kan användas för mer än en
omgång, eller de kan byggas på varandra för att
fokusera konversationen eller vägleda dess riktning.
Frågorna är kärnan i samtalet så se till att det är viktigt
för alla deltagare.
5) Skörd: Efter de små grupperna (och/eller mellan
omgångarna, efter önskemål) bjuds individer in att dela
insikter eller andra resultat från sina samtal med resten
av den stora gruppen. Dessa resultat återspeglas visuellt
på en mängd olika sätt.

METODIK

STEG 3 
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Frågor:
1. Skapa en säker onlinemiljö: Vilka strategier använder
du för att säkerställa kundernas säkerhet och
välbefinnande i onlinemiljöer under
karriärvägledningssessioner, särskilt när det gäller att
främja en säker och stödjande atmosfär?
2. Riskbedömning och hantering: Vilka strategier
använder du för att bedöma och hantera potentiella
risker att skydda när du engagerar dig med kunder i
blandade vägledningsmiljöer?
3. Sekretess och datasäkerhet: Hur säkerställer du
konfidentialitet och datasäkerhet när du genomför
karriärvägledningssessioner ansikte mot ansikte, och vilka
åtgärder har du vidtagit för att skydda känslig
information?
4. Att svara på bekymmer: Hur hanterar du
skyddsproblem som uppstår under interaktioner online
eller när du tillhandahåller vägledning via digitala
plattformar, och vilka protokoll följer du för att hantera
dessa problem på ett effektivt sätt?

METODIK

STEG 4
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YTTERLIGARE RESURSER

www.kaspersky.co.uk/resource-
center/preemptive-safety/what-is-netiquette
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REFERENSER

https://www.fsg.org/wp-
content/uploads/2021/08/World-
Cafe-Method_0.pdf
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